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Qu’est-ce que Market Pay ?

Market Pay est une plateforme de paiement européenne spécialisée
dans les solutions d’encaissement, de gestion des transactions et de
services monétiques.
 C’est l’infrastructure technique utilisée par Monétik Alizés pour fournir
l’offre Monétik Pay à ses clients professionnels.

Autrement dit :

  Monétik Pay est la marque commerciale
  Market Pay est le moteur technologique (SoftPOS, gestion des
contrats, transactions, sécurité).
 Un acteur certifié et sécurisé

Market Pay est certifié selon les standards internationaux de sécurité
des paiements :

PCI DSS (normes de sécurité bancaires)
SoftPOS certification (Tap to Pay sécurisé)
Chiffrement bancaire renforcé

Cela garantit à nos clients une solution fiable, sécurisée et conforme
aux exigences des réseaux Visa, Mastercard, CB…
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Comment Market Pay s’intègre dans notre workflow interne ?

Quand un client souscrit à l’offre Monétik Pay :

Le vendeur ou chargé de clientèle crée une fiche client dans
SPRING
Le contrat Market Pay est généré et configuré dans l’outil

Le client signe électroniquement le contrat via Odoo

Le contrat est activé dans SPRING par nos équipes

Le client reçoit :
Les identifiants
La procédure d’installation
Le support pour activer PayWish ou son TPE

Ainsi, Market Pay est le système de gestion, tandis que Monétik Pay est
l’expérience utilisateur visible par le client.
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